
ALLZEIT FÜR NOTFÄLLE BEREIT. 
DIE 24-STD.-NOTFALLSTATION DER KLINIK HIRSLANDEN

Von Dr. med. Thomas Fleischmann,
Facharzt für Allgemeinmedizin, Spezialist für
Notfallmedizin

Warum eine Notfallstation?
Die Klinik Hirslanden bietet ein breites Spektrum
hoch qualifizierter medizinischer Leistungen –
kompetente und bekannte Spezialisten stellen
hier ihr Können in den Dienst der Patienten.
Was aber geschieht, wenn ein Patient ganz
plötzlich schwer erkrankt oder verletzt wird,
und das möglicherweise auch noch in der
Nacht oder am Wochenende? Spitäler mit
einem so grossen Leistungsangebot wie die Kli-
nik Hirslanden und vor allem deren Patientinnen
und Patienten benötigen eine Notfallstation,
die immer geöffnet ist, jeden Tag, zu jeder
Stunde. Krankheiten und Unfälle richten sich ja
bekanntlich weder nach der Tageszeit noch
nach dem Wochentag.

Optimale Versorgung von Notfallpatienten
Die Notfallstation der Klinik Hirslanden steht
allen Patienten zur Verfügung, die bei medizini-
schen Notfällen rasche und effiziente Hilfe
brauchen; wer einen Herzinfarkt, einen Schlag-
anfall, eine Nierenkolik oder einen Beinbruch
erlitten hat, kann nicht warten, er benötigt
sofort eine fachkundige Untersuchung und
Behandlung.

Die schnelle, wirkungsvolle Stabilisierung medi-
zinischer Notfälle wird am besten erreicht durch
die Zusammenarbeit von auf die Erkennung
und Behandlung von Notfällen spezialisierten
Notfallmedizinern, die sich jederzeit vor Ort
befinden, sowie hoch kompetenten, immer
abrufbereiten Fach-Spezialisten. Damit ist in der
Notfallstation für alle Patienten eine schnelle
und fachkundige Versorgung ihrer Erkrankung
oder Verletzung sichergestellt.

Die Neuorganisation – Aufgaben 
und Erwartungen
Durch eine Neuorganisation der Notfallstation
im Frühjahr 2005 hat die Klinik Hirslanden ihr
Profil als kompetentes und leistungsfähiges
Spital weiter vertieft. Seither hat die Notfallsta-
tion der Klinik Hirslanden eine neue Struktur
und eine neue Leitung. Sie besteht nunmehr als
eigene Einheit innerhalb der Klinik und wird von
einem Spezialisten für Notfallmedizin geleitet.

Die Ansprüche an eine Notfallstation sind klar
definiert: Die Patienten erwarten bei Notfällen
rasche medizinische Hilfe rund um die Uhr. Die
sich daraus ergebenden Aufgaben umfassen:
– Stabilisieren (zum Beispiel des Kreislaufs 

bei einem Herzinfarkt)
– Diagnostizieren (zum Beispiel eines

Knochenbruchs)
– Therapieren (zum Beispiel einer Lungen-

embolie)
– Disponieren (zum Beispiel Entscheid über

eine ambulante oder stationäre Behandlung
eines Asthmaanfalls)

Unsere Notfallstation ist immer geöffnet, jeden
Tag, rund um die Uhr. Spezialisierte Notfallärzte
stehen jederzeit bereit. Wir legen grossen Wert
darauf, dass standardmässig der erste Kontakt
mit einem Arzt innert kürzester Zeit geschieht.
Bei kritischen Fällen geschieht dies sofort, 
unmittelbar nach der Einlieferung. Die Zeit bis
zum ersten Arztkontakt liegt weit unterhalb 

Das Wichtigste in Kürze

– Öffnungszeiten:
24 Stunden/365 Tage

– Telefonnummer: 044 387 35 35
(Dienst habender Notfallarzt)

– Leitender Arzt der Notfallstation:
Dr. med. Thomas Fleischmann

– Oberärztin: Dr. med. Petra Jacot

Für alle Fachgebiete ausser poly-
traumatisierte Patienten mit Schädel-
Hirnbeteiligung, schwer verbrannte
Patienten und augenärztliche Notfälle

Für Fragen und Beratungen empfeh-
len wir die Hirslanden Healthline
0848 333 999. 
Weitere Informationen finden Sie
unter www.hirslanden.ch/notfall.



Damit bietet die Klinik Hirslanden notfallmedizi-
nische Diagnostik und Therapie auf höchstem
Niveau. Die Notfallstation behandelt alle Patien-
ten, unabhängig von ihrem Versicherungsstatus.

Mit der Neuorganisation der Notfallstation hat
die Klinik Hirslanden ihr Profil als kompetentes,
patientenorientiertes Spital verstärkt; sie stellt
sich damit den organisatorischen wie auch
medizinischen Herausforderungen der Gegen-
wart und Zukunft.

des Üblichen bei Notaufnahmen. Dass der Patient
stets in seiner Ganzheit gesehen sowie freund-
lich und würdevoll behandelt wird, versteht 
sich in der Notfallstation der Klinik Hirslanden
von selbst.

Da zusätzlich zu den immer anwesenden Not-
fallärzten Spezialisten einer grossen Zahl von
Fachgebieten jederzeit erreichbar sind, können
nur sehr wenige Notfälle noch nicht bei uns
behandelt werden, so zum Beispiel schwer ver-
brannte Patienten.

Das Leistungsspektrum der Notfallstation
an der Klinik Hirslanden
Die Kapazität der Klinik Hirslanden erlaubt die
Durchführung sämtlicher wesentlicher Unter-
suchungen, die im Notfall von Bedeutung sind,
zu jeder Tages- und Nachtzeit. Das breite Leis-
tungsspektrum umfasst u.a. differenzierte
Laboruntersuchungen, Röntgenaufnahmen,
CT- und MRI-Untersuchungen.

Herzstechen oder plötzlich auftretendes

hohes Fieber – was tun? Für Notfall-

konsultationen ist primär Ihr Hausarzt

zuständig. Er kennt Ihre Krankenge-

schichte und entscheidet, ob eine weiter

gehende Diagnostik oder Behandlung in

der Klinik notwendig ist.

Für besondere Notfallsituationen ist das

Team der Notfallstation Klinik Hirslanden

rund um die Uhr während 365 Tagen im

Jahr für Sie da. Engagierte Ärzte und

Pflegefachpersonen garantieren Ihnen

eine schnelle, kompetente, und sichere

medizinische Versorgung sowie eine

umfassende pflegerische Betreuung.

Weil unsere Notfallstation öffentlich

anerkannt ist, geschieht dies unabhän-

gig von Ihrem Versicherungsstatus.

In lebensbedrohlichen Situationen

können Sie über die offizielle Notruf-

nummer 144 professionelle Hilfe anfor-

dern. Die Ambulanzfahrer bringen 

Sie auf Ihren Wunsch zur Notfallstation

der Klinik Hirslanden.

Dr. med. Thomas Fleischmann
Facharzt für Allgemeinmedizin
Spezialist für Notfallmedizin

24-Stunden-Notfallstation
Klinik Hirslanden
Witellikerstrasse 40
CH-8032 Zürich
T 044 387 35 35
F 044 387 35 31
thomas.fleischmann@hirslanden.ch
www.hirslanden.ch


